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Intfroduccion

COGERSA ha realizado un “Estudio demoscépico sobre el conocimiento y

hdbitos de la ciudadania asturiana en materia de residuos y economia

circular”.

Para ello ha contado con el apoyo técnico de la empresa SIGMADOS.

= Poblacion de referencia: ciudadania en general del Principado de
Asturias.

* Periodo de referencia: 2023. Las encuestas se realizaron entre el 11 de
septiembre y el 9 de octubre de 2023.

El presente documento constituye el Informe Ejecutivo del Estudio donde se

incluyen los resultados, analizando las siguientes cuestiones :

1. Grado de compromiso y sensibilizacion de la ciudadania asturiana
respecto ala gestion de los residuos.

2. Hdbitos de la ciudadania asturiana sobre prevencion, reutilizacion,

reparacion y separacién de los residuos que generan en sus hogares,

asi como los hdbitos de uso de los servicios de recogida, los sistemas de

contenerizacién y los Puntos Limpios.

3. Grado de informacion y conocimiento general sobre cuestiones relacionadas con la gestion de los residuos, como el conocimiento sobre tasas y

servicios y el conocimiento sobre objetivos y medidas institucionales.

SIGMADOS 4



Descripcion de la muestra



Descripcion de la muestra

k—%

El resultado final de la recogida es de 1108 cuestionarios,
por los diferentes criterios de afijacion: sexo, grupos de

edad y comarca

Para recuperar la proporcionalidad del diseno muestral,
la muestra efectiva ha sido ponderada obteniendo un
total de 1102

Eo-Navia he /W

Oniente
Oviedo

SIGMADOS

Comarca del Narcea 67 6.1%
Comarca del Caudal 102 9.3%
Comarca de Oriente 94 8.5%
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 63 5.7%
Comarca del Eo-Navia 90 8,2%
Comarca de Gijon (sin Municipio de Gijon) 26 2.4%
Comarca del Nalén 112 10,2%
Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 91 8.3%
Municipio de Avilés 100 9.1%
Municipio Oviedo 152 13.8%
Municipio Gijén 205 18,6%
Total 1102 100,0%
Sexo | Frecuencia | Porcentaje |
Homlbre 475 43,1%
Mujer 627 56,9%
Total 1102 100,0%
Edad | Frecuencia | Porcentaje |
16 a 29 anos 130 11,8%
30 a 39 anos 118 10,7%
40 a 49 anos 185 16,8%
50 a 59 anos 205 18.6%
60 a 69 anos 215 19.5%
70 y mds anos 249 22,5%
Total 1102 100,0%



Grado de compromiso y
sensibilizacion de la ciudadania
asturiana respecto a la gestion de
los residuos




sCudnto se preocupa usted por hacer una correcta gestion de los residuos que genera? (pl)

(Base: 1102)

SIGMADOS

3,9
®

El 78,9% de la poblacion asturiana se preocupa mucho o bastante por
hacer una correcta gestion de los residuos que genera. La
preocupacion obtiene una media de 3,9 puntos (en una escala de 1 a

5)



Comarca del Comarca del Comarca de Comarca de Comarca del Comarca de Comarca del Comarca de Municipio de  Municipio Municipio
Narcea Caudal Oriente Avilés (sin Eo-Navia Gijon (sin Nalén Oviedo (sin Avilés Oviedo Gijon
Municipio de Municipio de Municipio de
Avilés) Gijon) Oviedo)

Los que muestran una mayor preocupacion media residen en los municipios de Avilés, Oviedo vy
Gijon y en las comarcas de Oriente y Gijon
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sCudnto se preocupa usted por hacer una correcta gestion de los residuos que genera? (pl)

(Base: 1102)

SIGMADOS

43,9%

35,0%

10,7%
42% 5.8%
Mucho Bastante Ni mucho ni Poco Nada Ns / Nc
POCO

El 78,9% de la poblacidon asturiona se preocupa mucho o bastante por hacer una correcta
gestion de los residuos que genera
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sCudnto se preocupa usted por hacer una correcta gestion de los residuos que genera? (pl)
(Base: 1102)

Municipio Gién
Muricipio Oviedo | S o

Municipio de Avilés 42,1% 11,2% E

- Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 5,9 6.9%

2 comarca ceiNaisn IR M 5 0 5%

% Comarca de Gijén (sin Municipio de Gijon) 11,5% E
v Comarca del Eo-Navia 12.0% A 1.1%

Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) - 14,3%
Comarca de Oriente 7.4% (B Q 1.1%

Comarca del Caudal - 20,4%
Comarca del Narcea - 152% B9 157

B Mucho mBastante ®Nimucho nipoco Poco mNada ®Ns/Nc

Si consideramos la suma de mucho y bastante, las zonas que manifiestan una mayor preocupacion, con
porcentajes por encima del 80%, por la correcta gestion de los residuos son la comarca de Oviedo (86,3%), la
comarca de Gijon (84,7%), el municipio de Oviedo (84,4%) y el municipio de Avilés (82,9%). La comarca del
Caudal es la que registra un menor grado de preocupacion (64,1% mucho o bastante). El resto se encuentran por
encima del 70%.

SIGMADOS
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sCudnto se preocupa usted por hacer una correcta gestion de los residuos que genera? (pl)
(Base: 1102)

0.2% 0.6% 0.5%
109% 10,5% 13,7% 16.9% 129% el

26,9% S

Hombre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mds
anos

31,4%

Sexo Edad

B Mucho mBastante ®Nimucho ni poco Poco m®mNada ®Ns/Nc

Las mujeres se preocupan algo mds que los hombres por la correcta gestion de los residuos (80,4% frente a

76,8%).
Por edad, los mayores de 60 anos son los que manifiestan mayor preocupacion: mdas del 80% se preocupan

mucho o bastante.
En los framos de 16-29, de 30-39 y de 40-49 anos se encuentra el mayor porcentaje de los que se preocupan

poco o nada en torno al 22-23%.

SIGMADOS



Habitos de |la ciudadania
asturiano




4 ‘l HAbitos de prevencidn
O



2Con que frecuencia piensa usted, a la hora de adquirir un producto, en los residuos (o en el impacto ambiental) que va
a generar ese producto al final de su vida Utile (p2)
(Base: 1102)

45,2%

28,2%
24,8%

1,8%
|

Siempre A veces Nunca Ns / Nc

Si asimilamos "hdbito" a algo que se hace siempre, solo el 24,8% de la poblacion asturiana tiene hdbitos de
prevenir la generacion de residuos, pensando siempre en los residuos que van a generar los productos
adquiridos al final de su vida Util, mientras que el 28,2% no tiene en cuenta nunca esta circunstancia.

La mayor proporcion de la poblacion tiene cierto hdbito o cierta preocupacion por la prevencidon con un
45,2%.

SIGMADOS
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2Con que frecuencia piensa usted, a la hora de adquirir un producto, en los residuos (o en el impacto ambiental) que va

a generar ese producto al final de su vida Utile (p2)

(Base: 1102)

COMARCA

Por comarca, los que afirman en mayor proporcidén que se preocupan siempre pertenecen a la comarca de Avilés (39,7%), mientras que los que lo piensan a veces son en

Municipio Gijon
Municipio Oviedo

Municipio de Avilés

Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo)

Comarca del Nalon

Comarca de Gijéon (sin Municipio de Gijon)
Comarca del Eo-Navia

Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés)
Comarca de Oriente

Comarca del Caudal

Comarca del Narcea

B Siempre

22,9%

23.7%

28,4%

22,0%

32,7%

23,1%

25,0%

39.7%

26,3%

12,6%

21,2%

A veces

s00% B
22 BEEEE

mNunca ENs/Nc

mayor medida de las comarcas de Eo-Navia (52,2%) y Gijén (50,0%) vy los que nunca lo piensan destacan en la comarca de Caudal (42,7%).

La comarca del Caudal vuelve a salir con indicadores peores en este aspecto, son los que presentan un porcentaje mayor de no tener este hdbito de prevencion.

SIGMADOS
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2Con que frecuencia piensa usted, a la hora de adquirir un producto, en los residuos (o en el impacto ambiental) que va

a generar ese producto al final de su vida Utile (p2)
(Base: 1102)

1,0% 2,4% 1,7% 1,4% 4,0%
31.1% 25,9% 28,6% 25,8% 29.1%
37,2%
46,3%
45,8% 44,8% 61.1% 50.9% 46,8% 48,0% 28.9%

27.0% . 30,5% 30,0%

Hombre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mas
anos

Sexo Edad

B Siempre A veces mNunca mENs/Nc

Por sexo y edad se observa una preocupacion ligeramente superior en la mujer, superando en 4 puntos porcentuales en el

conjunto de respuestas entre siempre y a veces.
Esta conciencia va aumentando con la edad, ya que el 30% de los mayores de 60 anos manifiesta tener hdbitos de

prevencion en la generacion de residuos pensando, siempre que adquieren un producto, en el residuo o impacto ambiental

que va a generar al final de su fida Util.
El grupo de 16 a 29 anos piensa a veces en ello enun 61,1%.
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4 ‘ 2 HAbitos de reutilizacidn
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

spiensa usted en alguna opcion por la que puedan ser reutilizados por ofras personas? (p3)
(Base: 1102)

59.0%

29.6%
10,6%
- 0,7%
Siempre A veces Nunca Ns / Nc

En el total de los encuestados, la mayor parte afirma preocuparse siempre (59,0%) o a veces
(29,6%), por lo que un 88,6% piensa en reutilizar (siempre o a veces).

SIGMADOS 19



Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.
spiensa usted en alguna opcion por la que puedan ser reutilizados por ofras personas? (p3)

(Base: 1102)
Municipio de Avilés 56,9% 34,3%
Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 30.8%
<
=
O Comarca de Gijéon (sin Municipio de Gijon) 30,8% 23,1%
O
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 30.2% 3,2%
Comarca de Oriente 66,3% 18,9% 2,1%
Comarca del Narcea 60,6% 28,8%
B Siempre A veces mNunca mNs/Nc
Por comarca (Tabla 11), destaca que los que afirman en mayor proporcion que se preocupan siempre pertenecen ala comarca de Naldén (70,8%), mientras que

los que lo piensan a veces en mayor medida residen en la comarca de Caudal (43,7%). Los que nunca lo piensan destacan en la comarca de Gijéon (23,1%).
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

spiensa usted en alguna opcion por la que puedan ser reutilizados por ofras personas? (p3)
(Base: 1102)

0,8% 0,6% 1,1% 1,0% 1,6%

5o 10.1%
24,9% 28.6%

343% 34,5% 34.4% v 32,9% 19,2%

35,8%

55,1% 55,4% 54,3% SR

48,1%

Hombre Mujer 16 -29 30 - 39 40 -49 50-59 60-69 70y mas
anos

Sexo Edad

B Siempre A veces mNunca mENs/Nc

Si nos fijamos en el sexo y la edad, por un lado, la mujer tiene mds hdbito de reutilizacion, superando en 8,3
puntos porcentuales el volumen de respuestas entre siempre y a veces entre los hombres. Por edad, destacan
los de 50 a 59 y los de 70 y mds anos (63,6%). Si tenemos en cuenta a los que o utilizan alguna vez
(“siempre”+"a veces”), los que piensan mas en la reutilizacion son las personas entre 50-59 y 60-69.
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

spiensa usted en alguna opcidn por la que puedan ser reutilizados por otras personas? (p3a)

(Base: 982)

Dentro del total de los encuestados, la mayor parte senala servirse de los contenedores especificos

Contenedores especificos

Donacidon a ONG'S, asociaciones u ofras
entidades

Regalo a familiares/amigos

Venta por internet

Oftras opciones

Ns/Nc

50,5%

49,6%

(64,7%) o la donacion a ONG's, asociaciones u otfras entidades (50,5%).

SIGMADOS

64,7%
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

spiensa usted en alguna opcidn por la que puedan ser reutilizados por otras personas? (p3a)
(Base: 982)

" TOTAL umnrﬁn CAUDAL ORIENTE AVILES EQ- GITON  NALON OVTEDG

NAVIA DE AVILES OVIEDD
Venta por internet | 15,5% 6,.8%5 EE 1%h 13 3% 1E 4 % 15,2% 23,.0% 5.1% 15 0%
Regale a
Familia £ anwi 36, 7% 20,.0%
Donacion a

QNG s

asoCiacrones w

S e o e
especificos

Otras opciones 6,6% 6.8% E 2% 4 9% 7.3% 10.1% 3, 0% 3,8% B,6% -E- 2%
NSSNC 1,2% 2,.4% 2,20% 0,.0% 1,8% 0,0% 5,0% 2,0% 1,3% 0,0% 0,0%

Si atendemos a su distribucidn por comarca, observamos que la venta por internet es la opcion preferida en la comarca de Caudal (26,1%), el regalo a

familiares/amigos en la comarca del Narcea (61,0%), la donacion a ONG's, asociaciones u ofras entidades en el municipio de Avilés (59,1%) y los

contenedores especificos en el municipio de Oviedo (70,5%).

SIGMADOS
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otras entidades
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

spiensa usted en alguna opcidn por la que puedan ser reutilizados por otras personas? (p3a)
(Base: 982)

65,9% 63.9%

52,1% 51,7%
48.1% 46,7%
19,4%
13,4%
62% 69%
mE -

Contfenedores Donacién a Regalo a Venta porinfernet  Otras opciones Ns/Nc
especificos ONG’S, familiares/amigos
asociaciones u
otras entidades

B Hombre ®Mujer

En cuanto al sexo, los hombres optan en mayor medida por la venta por internet que las mujeres, mientras
que los regalos y las donaciones es a la inversa.

SIGMADOS
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.
spiensa usted en alguna opcidn por la que puedan ser reutilizados por otras personas? (p3a)

(Base: 982)
& e
| 3 g

Contenedores Donacién a Regalo a Venta porinfernet  Otras opciones Ns/Nc
especificos ONG’S, familiares/amigos
asociaciones u
otras entidades

55,6%
55.2%
65,5%
68,4%
69.4%
50,5%
51,0%
53.2%
55,6%
60,6%
50,0%
41,9%
36,7%

48,6%
48,7%
49,1%

16-29 m30-39 W 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Segun la edad, destaca que la opcion de venta es mds senalada por los jovenes, mientras que el regalo
se hace mds frecuente en los grupos de mediana edad y la donacidn y el uso de contenedores
especificos entre los grupos de mayor edad.

SIGMADOS



s Utiliza usted arficulos de segunda mano?(p4)
(Base: 1102)

51.1%
43,0%
5.7%
Siempre A veces Nunca Ns / Nc

Dentro del total de los encuestados, La mitad de los encuestados no usan nunca articulos de

segunda mano. (51,1%), mientras que el 43% los usa a veces.

SIGMADOS
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sUfiliza usted articulos de segunda mano? (p4)
(Base: 1102)
Municipio Gijon - 38,0% 54,6%
Municipio Oviedo 2.7o 54,6% 42,8% 0,0%
Municipio de Avilés - 40,2% 52,0%
Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) - 46,2% 45.1% 0.0%
Comarca del Nalén . 36,3% 57,5%

Comarca de Gijon (sin Municipio de Gijén) I 42,3% 53,8%

COMARCA

Comarca del Eo-Navia - 40,2% 52,2%
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 1'% 42,9% 55,6%

Comarca de Oriente - M 1% 49,5%

Comarca del Caudal 1'% 34,0% 64,1%

Comarca del Narcea l 63,6% 31,8%

B Siempre A veces mNunca mNs/Nc

Fijdndonos en 1a aisirpucion por comarca, poaernos aesiacar que 10s Que alrmar ern mayor proporCiorn que siermpre uliiZar ariculios ae SSgUHdO mano
pertenecen a las comarcas de Oriente y Oviedo (9,5% y 8.8%), mientras que los que lo utilizan a veces en mayor medida residen en la comarca de Narcea

(63,6%). Los que nunca lo utilizan pertenecen en mayor medida a la comarca de Caudal (64,1%).

SIGMADOS
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s Utiliza usted arficulos de segunda mano?(p4)
(Base: 1102)

0.2% 0.2% -
A 31,0%
33,5% . 39,7% 44.7%
54,7% 26.5%
79.2%
58,9% 65,6% 53,8%
/Q/0 4 ,0/0
i e S 35,7%
17,6%
6% 54% 7.6% s34 65% 68%  79% C24%
Hombre Mujer 16 -29 30-39 40 -49 50-59 60-69 70 y mas
aNnos
Sexo Edad

B Siempre A veces mNunca mNs/Nc

En relacion con el sexo y la edad, 1os hombres usan mdas articulos de segunda mano que las mujeres, superando en 8,3
puntos porcentuales el volumen de respuestas entre siempre y a veces entre las mujeres. Con la edad, destacan los de
60 a 69 anos (7.9%) senalando que los usan siempre, el grupo de 30 a 39 anos, que los usan a veces en un 65,6%, y €l

de 70 y mds anos, que nunca hacen uso de la segunda mano en un 79,2%.

SIGMADOS
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5Qué fipo de articulos de segunda mano suele adquirire (p4aq)
(Base: 539)

Libros, CDs, vinilos, videojuegos _ 44,2%
Aparatos eléctricos y electronicos _ 41,4%
Muebles _ 35,4%
Complementos _ 20,8%
otros [ 9.1%

Ns / Nc I 1,3%

Del total de los encuestados, los productos mds propensos a ser reutilizados son los libros, musica y videojuegos

(44,2%) y la ropa (42,8%), seguidos de los AEE. En menor medida los muebles.

SIGMADOS
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5Qué fipo de articulos de segunda mano suele adquirire (p4aq)
(Base: 539)

- EO- - : MUNICIPIO MUNICIPIO MUNICIPIO
H TOTAL H NARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES O . GION NALON  OVIEDO pogem o Mober N
26,7%  18,9%  41,7%  39,3% 36,4% | 58,3% 25,0% | 36,0% 56,3% 34,5% 33,7%
35,6%  18,9%  43,8%  21,4% 50,0% | 750% 37.5%  48,0% 52,1% 44,8% 47,8%
40,0%  37,8%  39,6%  39,3% 45,5% 41,7% 354%  44,0% 50,0% 46,0% 35,9%
15,6% 10,4%  25,0% 27.3% 33,3% 16,7%  24,0% 31,3% 28,7% 16,3%
53,3% 33,3%  50,0%  9,1%  50,0% 41,7%  40,0% 41,7% 50,6% 48,9%
4,4%  54%  12,5%  14,3% 68% 0,0% 83%  10,0% 6,3% 13,8% B,7%
2,2%  0,0% 0,0%  0,0%  2,3% 0,0%  83% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0%

En cuanto a la distribucién por comarca, observamos que el uso de muebles de segunda mano destaca en la comarca de Gijon (58,3%), al igual que la
ropa de segunda mano (75%). Aparatos eléctricos y electronicos en el municipio de Avilés (50%), los complementos en la comarca de Gijéon (33,3%) y los

libros, CDs, vinilos, videojuegos en la comarca del Caudal (67,6%).
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5Qué fipo de articulos de segunda mano suele adquirire (p4aq)

(Base: 539)

En relacion con el sexo, puede observarse una uftilizacion de articulos de segunda mano ligeramente superior entre las mujeres, superando en
11 puntos porcentuales el volumen para todas las categorias entre los hombres. Esta conclusion es contraria a la obtenida en la pregunta
anterior, en la que los hombres superaban en 8,3 puntos a las mujeres en uso de artficulos de segunda mano, lo cual puede deberse a un
efecto ocultacion, olvido o desconocimiento entre el encuestado femenino cuando se les pregunta por si, en general utilizan articulos de
segunda mano; o bien entre el masculino, igualmente por ocultacion, olvido o desconocimiento, cuando se les pregunta especificamente por

un tipo de objetos.

SIGMADOS

44,8% 43.7%

Libros, CDs,
vinilos,
videojuegos

54,2%

30.2%

Ropa

47.8%

Aparatos
eléctricos y

35.6%

electrénicos

39.0%

31.3%

21,8%
19.6%

14,1%
4,6%
1,2% 1,4%
- .|

Muebles Complementos Ofros Ns / Nc

EHombre ®Mujer
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5Qué fipo de articulos de segunda mano suele adquirire (p4aq)
(Base: 539)

o
S %
0 5 g\g
0 B 0 N o —
QX 5 n B 0
0 50 N po O ) B o Q
B o< E% YRS 9 R
<~ & NS ~ 5 IE>> )
M S E e S RN 55 52 & o o 5
— NI w0 wn O ™
SN ORRCS . CCgpsm =
b8 S © %
= S BS b2
S A g e
N BEES
~ 9 5 Ry
= o 3
o RB¥X b = =
~ 5002 0 BN
Lonmn b2
— C5 — o —
I -— | . .
Libros, CDs, Ropa Aparatos Muebles Complementos Oftros Ns / Nc
vinilos, eléctricos y
videojuegos electrénicos
m16-29 m30-39 w40 -49 m 50-59 60-69 m 70y mds anos

Respecto a la edad, destaca el uso de libros, CDs, vinilos, videojuegos entre los de 16 y 29 anos

(55,3%) y el de aparatos eléctricos y electronicos en los de 30 a 39 anos (57,3%).

SIGMADOS
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4 3 HAbitos de reparacién
O



Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

que estén danados o estropeados, sbusca usted alguna opcidon para repararlos o arreglarlose (p5)
(Base: 1102)

43,4%

36,6%

18.6%

1,4%
—

Siempre A veces Nunca Ns / Nc

Dentro del total de los encuestados, |la mayor parte indica buscar siempre una opcion de reparacion o
reutilizacion (43,4%) o, seguido de los que la buscan a veces (36,6%), por lo que puede concluirse que el
80,10% repara siempre 0 a veces.
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

que estén danados o estropeados, sbusca usted alguna opcidon para repararlos o arreglarlose (p5)
(Base: 1102)

Municipio Gijon 35,1% 40,0% 22,9% 2,0%
Municipio Oviedo 36,8% 44,7% 18,4% 0,0%
Municipio de Avilés 46,1% 35,3% 16,7%

Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 44,0% 34,1% 20,9% 1.1%

Comarca del Nalén 63,7% 21.2% 13,3% 1,8%

Comarca de Gijéon (sin Municipio de Gijon) 50,0% 42,3% 7.7%

COMARCA

Comarca del Eo-Navia 43,5% 41,3% 15,2%

Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 52,4% 30,2% 15,9% 1,6%

Comarca de Oriente 47 4% 26,3% 25,3% 1.1%

Comarca del Caudal 28,2% 50,5% 18,4% 2,9%

Comarca del Narcea 51,5% 30.3% 16,7% 1,5%

B Siempre A veces mNunca mNs/Nc
Fijdndonos en la distribucién por comarca (Tabla 19), resalta los que afirman que siempre buscan opcidn de reutilizacion o reparacién en la comarca de Naldn (63,7%),
mientras que los que la buscan a veces residen en mayor medida en la comarca de Caudal (50,5%). Los que nunca la buscan pertenecen sobre todo la comarca de

oriente (25,3%).
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Antes de desprenderse de articulos como aparatos eléctricos/electronicos, muebles, ropa, calzado, juguetes, libros, etc.

que estén danados o estropeados, sbusca usted alguna opcidon para repararlos o arreglarlose (p5)
(Base: 1102)

0.4% 2,1% 1,5% 1,6% 3.2% 1,2%
20,9% 169% R % 167%

32,0%
37.0% 36,3% 42,0% 40,3% 33,9% 41,7% 36,6%

30,0%

41,6% 44,7% 43,5% 45,4%

Hombre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mas
anos

Sexo Edad

B Siempre A veces mNunca mENs/Nc

En funcion del sexo y la edad, puede observarse una busqueda de reparacion o reutilizacion levemente superior entre las
mujeres, superando en 2,4 puntos porcentuales el volumen de respuestas entre siempre y a veces a las de los hombres.
Respecto a la edad, destacan los de 40 a 49 anos (49,0%) senalando que siempre la buscan, el grupo de 16 a 29 anos, lo

hacen a veces en un 42%, y los de 70 y mds anos, que nunca buscan esta alternativa en un 32%.
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5Qué opciones de reparacion utiliza? (p5a)
(Base: 887)

Servicio técnico prestado por el
vendedor del articulo

53.3%

Repararlos usted o alguien familiar o

amigo 49.7%

BUsqueda de especialistas para cada

tipo de articulo 40.8%

Seguro del hogar 25,4%
Otros I 1,2%

Ns / Nc I 1,5%

Del total de los encuestados, la mayor parte senala acudir al servicio técnico prestado por el vendedor del arficulo

(63,3%). Muy de cerca, destaca la opcion por repararlos uno mismo o alguien familiar o amigo (49,7%).
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5Qué opciones de reparacion utiliza? (p5a)
(Base: 887)

TOTAL | NARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES EQ- GIJON NALON OVIEDO

22.2% 13,.6% 14,.3% 25,0%  26,9% B3

Otros
I dicar) 1,2% 3, 7% 1,2% 0,0% 0,0% 2,.6% 0,0%a 0.0% 0,0% 1.6% 1,3%
NS S NC 1,.5% 3,9% 0,0%; 2,6% 1,985 1,.2% 0,0% 0,0% 0,09 2,0% 0,09 2,0%

En la distribucién por comarca podemos observar que la opcidén por repararlos uno mismo o alguien familiar o amigo destaca en la comarca de
Oriente (61,4%), el seguro del hogar en el municipio de Oviedo (42,7%), el servicio técnico prestado por el vendedor del articulo en la comarca de

Oriente (61,4%) y la bUsqueda de especialistas para cada tipo de articulo en la comarca de Avilés (55,8%).

SIGMADOS
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5Qué opciones de reparacion utiliza? (p5a)
(Base: 887)

50,5%
44,6%
40,7% 40,9%
29,2%
20,2%
I 08% 1.6% 1,3%  1.6%
— |
Servicio técnico Repararlos usted o BUsqueda de  Seguro del hogar Oftros Ns / Nc
prestado por el  alguien familiar o especialistas para
vendedor del amigo cada tipo de
articulo articulo

B Hombre ®Mujer

Con respecto al cruce con el sexo, puede observarse una utilizaciéon de opciones de reparacion ligeramente superior

enfre las mujeres, superando en 3 puntos porcentuales el volumen para todas las categorias entre los hombres.
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5Qué opciones de reparacion utiliza? (p5a)
(Base: 887)
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Servicio técnico Repararlos usted o BUsqueda de  Seguro del hogar Oftros Ns / Nc
prestado por el  alguien familiar o especialistas para
vendedor del amigo cada tipo de
articulo articulo
m16-29 m30-39 w40 -49 m 50-59 60-69 m 70y mds anos

En cuanto a la edad, destaca repararlos uno mismo o alguien familiar o amigo entre los de 30 a 39 anos (67,6%).
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5Si existiesen instalaciones en las que se recojan articulos como ropa, muebles y enseres, aparatos eléctricos y

electronicos u otros, para repararlos y prepararlos para su reutilizacion, usted los llevaria? (pé)
(Base: 1102)

66.7%

20,6%
10,0%
|
Siempre A veces Nunca Ns / Nc

Denftro del total de los encuestados, la mayor parte indica que usaria siempre esta opcion (66,7%).

SIGMADOS
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5Si existiesen instalaciones en las que se recojan articulos como ropa, muebles y enseres, aparatos eléctricos y
electronicos u otros, para repararlos y prepararlos para su reutilizacion, usted los llevaria? (pé)

(Base: 1102)

Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 22,0% 7% 2.2%

Comarca del Nalén 77.0% 13,3% KX 0.9%

Comarca de Gijéon (sin Municipio de Gijon) 76,9% 15,4% WA

COMARCA

Comarca del Eo-Navia 64,1% 19,6% 10,9% 5,4%

w
s

Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 65,1% 28,6% 6

Comarca de Oriente 65,3% 14,7% 15,8% 4,2%

Comarca del Caudal 53,4% 29.1% 13,6% 3,9%

Comarca del Narcea 69.7% 19.7% A 3.0%

B Siempre A veces mNunca mNs/Nc

De 1a aisimoucion POor comarca (1ap1a £9) pOAernos aesiacar 10s que anrmar que siermpire 10s lievarnari en 1a comarca ae uljon (77 7%), mienias gue 10s que lo hOrllOﬂ
a veces residen en mayor medida en la comarca de Caudal (29,1%). Los que nunca lo harian se ubican mayoritariamente la comarca de Oriente (15,8%). Parece

gue hay predisposicion positiva a utilizar este tipo de instalacion en la comarca de Naldn y en la de Gijén.
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5Si existiesen instalaciones en las que se recojan articulos como ropa, muebles y enseres, aparatos eléctricos y

electronicos u otros, para repararlos y prepararlos para su reutilizacion, usted los llevaria? (pé)
(Base: 1102)

1,5% 3.6% 1,5% 0,8% 2.7% 0,5% 2.3% 6.4%
1 e PRy o -

18,4% 19,2%
20,7% 20,5% 32,1% 29.5% 21,5% loa%

15.6%

75.3%

Hombre Mujer 16 -29 30 - 39 40 -49 50-59 60-69 70y mas
anos

66,8% 66,7% £0.3% 64,7% 66,2%

Sexo Edad

B Siempre A veces mNunca mENs/Nc

Si atendemos al sexo y la edad, puede observarse que no hay una diferencia substancial entre hombres y mujeres. Sin
embargo, respecto ala edad, destacan los de 50 a 59 anos (75,3%) senalando que siempre los llevaria, mientras que el grupo

de 16 a 29 anos lo harian a veces en un 32,1% y los de 70 y mds anos nunca lo harian en un 19,2%.

SIGMADOS



sAcudiria a este tipo de instalaciones a comprar articulos de segunda mano reparados o reacondicionados? (p7)
(Base: 1102)

42,5%
351%
18,8%
3.6%
Siempre A veces Nunca Ns / Nc

Del total de los encuestados, la mayor parte indica que acudiria a veces (42,8%). Esta intencidon de acudir a comprar
articulos de segunda mano no es tan elevada como la de acudir a la instalacion para dejar articulos para reparar. Solo el
18,8% iria siempre frente al 66,7% que iria a dejar articulos, o bien, desde ofro angulo, el 61,3% que irian siempre 0 a veces

a comprar articulos de segunda mano frente al 87,3% de los que irian a dejar articulos para reparar.

SIGMADOS
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sAcudiria a este tipo de instalaciones a comprar articulos de segunda mano reparados o reacondicionados? (p7)
(Base: 1102)
Municipio Gijon 20,5% 38,5% 36,1%
Municipio Oviedo 16,4% 45,4% 35,5% 2,6%
Municipio de Avilés 21,6% 38,2% 34,3% 5,9%
Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 19.8% 51,6% 28,6% 0.0%
Comarca del Naldén 18,6% 41,6% 39.8%

Comarca de Gijéon (sin Municipio de Gijon) 23,1% 42,3% 34,6%

COMARCA

Comarca del Eo-Navia 25,0% 34,8% 38,0% 2,2%
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 14,3% 50,8% 33.3% 1.6%

Comarca de Oriente 24,2% 31,6% 32,6% 11,6%

Comarca del Caudal 11,7% 43,7% 41,7% 2,9%

Comarca del Narcea 12,1% 59.1% 24,2% 4,5%

B Siempre A veces mNunca mNs/Nc

Dentro de la distribucién por comarca podemos destacar los que acudirian siempre en la comarca de Eo-Navia (25%), mientras que los que acudirian a

veces residen en mayor medida en la comarca de Narcea (59,1%). Los que nunca acudirian se ubican en mayor medida en la comarca de Caudal (41,7%).
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sAcudiria a este tipo de instalaciones a comprar articulos de segunda mano reparados o reacondicionados? (p7)
(Base: 1102)

2.1% 4.8% 2.3% 0.8% 2.2% 1.4%
22,2% 21.8% 24,8%
33.7% 36,2% -
53,5% 53.9% 49,5% 46,7%
444% 41,0% 44,0%

21.2%
19.9% 18.1% 22,1% 23.5% 2 P 16,7% 10,0%

Homlbre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70y mds
aNnos

Sexo Edad

m Siempre A veces mNunca mENs/Nc

En funcion del sexo y la edad (Tabla 26) observamos que hay una diferencia substancial entre hombres y mujeres, las cuales acudirian en 5,2 puntos menos
(entre siempre y a veces) , lo cual confrasta con el dato anterior de que las mujeres hacen mds uso de articulos especificos de segunda mano. Respecto a la

edad, destacan los de 30 a 49 anos (23,5% y 23,6%) senalando que siempre acudirian, mientras que los grupos de 16 a 39 anos lo harian a veces en un 53,5%

y un 53,9% y los de 70 y mds anos nunca acudirian en un 61,6%.
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4 4 HAbitos de separacién
O



sPodria decirnos cudles de los siguientes residuos separa en su hogare (p9)
(Base: 1102) (porcentaje de si)

Envases

Papel/carton

Vidrio

Restos orgdnicos

Aceites de cocina usados

Textil

Residuos de aparatos eléctricos y
electronicos RAEE

Muebles y residuos voluminosos

Resto de residuwos mezclado
(bolsa negra)

Los encuestados separan por encima de un 67% en todas las fracciones de residuos. Entre el 80 y el 88% de los
encuestados separa las fracciones envases, papel/cartén, vidrio, textil, RAEE, muebles y voluminosos. Las
fracciones menos separadas son los restos orgdnicos y los aceites de cocina usados (en torno al 67%).

Destacan los que afirman separan envases en la comarca de Gijon (96,2%), Papel/cartdn en el municipio de

Oviedo (94,1%), vidrio en la comarca de Gijon (92,3%) y residuos de aparatos eléctricos y electronicos RAEE en
la comarca de Avilés (95,2%).
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sPodria decirnos cudles de los siguientes residuos separa en su hogare (p9)
(Base: 1102) (porcentaje de si)

SIGMADOS

FEXET Ldad

Hombre Maujer - 29 4 -39 5 -43 Fg-33 Li-53 Oy mir aies

Envases

Papel/carton

Vidrio

Restos organicos

Aceites de cocina usados

Textil

Residuos de aparatos eléctricos y
electronicos RAEE

Muebles y residuos voluminosos

Resto de residuos mezclado
(bolsa negral

No hay una diferencia substancial entre hombres y mujeres, ellos separan mas
vidrio, ellas mas resto de residuos mezclado (bolsa negra). Respecto a la edad,
por lo general separan mas en la franja de 40 a 49.
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sPodria decirnos con qué frecuencia se deshace de ellos? Cruces por comarca (P9B)
(Base: 1102) (par de porcentajes mas altos de frecuencia)

_ i N o - - _ Mrnicipic de Mraicipio Meaicipis
|| Fotal || Aarcez Lawdal Lricate Arifés Eo-Aariz Lifes Azlon Driede Aritis e i
Hfarfa 30,60% 13,50% 30,20% 21,60% 25,00% 40,50% 23,10% 38,60% 31,30% 34,30%
Exrases
Somane s sam sser [ eess | sy sees e sea | oo seenr
Hiaria 27,20% 15,50% 20,40% 23,70% 20,50% 35,20% 13,50% 31,50% 28,7T0% 26,50%
Papalicartds
Somsest s | esow | ewe | esel | ses e e sam | eeo see
Hfarfa 16,70% 16,30% 25,00% 18,70% 16,70% F3,70% 15,50% F2,60% 1.50% 26,10%
Fidrio
Somsest | oseemx sex  osam seen e ossen s oseae e e
irt (e omesx e et Tess | seaen e ek e o
Heslos orgisices
Semanat 13,10% 13,40% 15,40% 24,10% 1,80% 15,20% 14,30% 15,40% 22,50% 21,10%
Femanzl 15,00% 16,30% 25,00% 32,30% 26,10% 17,30% 5.20% 24,40% 12,50% 16,70%
Aceftes de cocina xsades
Menraal 16,50% 13,60% 3.80% T.80% 4.20% Ta0% 10,50% 360% 24,60% 3,10%
Fereid
Arwat e s [ mse meos | deer | Tkt e e s
esidos e sparstossicticon  cecduicos | Aees Coese e [mes [ e NGERIN e e wem e
RAEE
A A N 1T10% 17,30% 21,70% 17.50% 25,00% 15,30% 3,00% 15,50% 17,20% 20,10%
Aaeat Comer | eean e maw s [ easx | e meex mam
Mredler p residess rofemizoses
Ar A N 16,30% T, 10% 25,00% 16,40% 26,10% 13,00% 1,30% 18,70% 13,20% 20,20%
Biarie Lo mswo | omee ssen ewor [ awox | eeser | mas | sea s
Aerie de residees mecclade fhofrs regraf
Femanzl 12,10% 15,50% 14,00% 21,50% 16,00% 6,80% 20,30% 13,00% 15,50% 21,50%

Se observa la clara distribucion de la frecuencia con la que se deshacen de los diferentes residuos. Aunque
existen algunas diferencias entre comarcas, por lo general la frecuencia sigue la misma pauta en todas ellas

SIGMADOS
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sPodria decirnos con qué frecuencia se deshace de ellos? Cruces por comarca (P9B)
(Base: 1102) (par de porcentajes mas altos de frecuencia)

Fere Edzd

Hombre Majer || - 29 P - 33 40 43 Fo-33 H0-53 TPy mir ades

Exrases

Papelfcartdn

Hesfas orgisices

Acefter de cocinz #rades
Mensual

Mensual
Fereif

Aesidwes de aparates elécirices § electréaices
HAEE

Mrehies y residees rofeminesas

Herte de residees mesclade fhalfra zegraf

Si bien los hombres son mds decididos a la hora de afirmar que se deshacen del vidrio o los muebles y
voluminosos de forma semanal, las mujeres lo son mdas con la ropa o los aceites usados al afirmar que se
deshacen de ella de forma anual. Respecto a la edad, también existen diferencias, como por ejemplo que los
de 50 a 59 tiran mds decididamente los restos orgdnicos cada dia y los de 70 y mdas anos en textil de forma anual

SIGMADOS
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sVive usted en un edificio de viviendas o vivienda unifamiliarg (p10)
(Base: 1102)

dificio de
viviendas
63,6%

Del total de los encuestados, viven en un edificio de viviendas un 63,6%.

SIGMADOS
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sVive usted en un edificio de viviendas o vivienda unifamiliarg (p10)
(Base: 1102)

Municipio Gijon 86,8%
Municipio Oviedo 88,2%
Municipio de Avilés 85,3%
Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 41,8%
Comarca del Naldén 61,9%

Comarca de Gijon (sin Municipio de Gijon) 34,6%

COMARCA

Comarca del Eo-Navia 31,5%
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 39.7%
Comarca de Oriente 34,7%
Comarca del Caudal 68,0%

Comarca del Narcea 47,0%

B Edificio de viviendas m Vivienda unifamiliar

Si nos fijamos en la distribucidon por comarca, podemos destacar que vivir en un edificio de viviendas es mucho mads frecuente en los municipios
considerados en el estudio, seguido de en las comarcas de Caudal y Naldn. Las viviendas unifamiliares destacan sobre todo en las comarcas de Oriente,

Eo-Navia y Gijon.

SIGMADOS 53



sVive usted en un edificio de viviendas o vivienda unifamiliarg (p10)

(Base: 1102)
-~ -

Hombre Muijer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mds
anos

Sexo Edad

B Edificio de viviendas m Vivienda unifamiliar

En relacion con el sexo y la edad, puede observarse que no hay diferencias sustantivas

entre hombres y mujeres ni tampoco entre grupos de edad.

SIGMADOS
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En relacion con el compostaje doméstico como técnica para reciclar los residuos orgdnicos, 3cudl es su situacion?

(p10a)
(Base: 404)

Hago compostaje doméstico _ 51,2%
Lo conozco, pero no me interesa - 21.8%
Lo conozco, pero no composto y estaria - 16.1%
interesado en compostar '
No sé lo que es el compostaje doméstico - 9,4%

Ns / Nc I 1,5%

Del 36,4% que vive en vivienda unifamiliar, mdas de la mitad indicaron que hacen este tipo de

compostaje (51,2%).

SIGMADOS
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En relacion con el compostaje doméstico como técnica para reciclar los residuos orgdnicos, 3cudl es su situacion?

(p10a)
(Base: 404)

EQ-
NAVTA

. - - MUNICIPIO  MUNICIPIO  MUNICIPIO
TOTAL | NARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES GITON  NALON OVIEDD DE AVILES OVIEDO GLION

No se lo
que es af
compostaje
doméstico
Lo
CONDZC0,
[pero no
COMPOosto ¥ 16,1% 11.4% 15,2% 12,9% 15,8% 14.3% 11,B% 16,3% 24,5% 33,.3% 165,7% 11,1%

interesado

24% 14,.3% B,1% 2r2%0 ora % 7:9% S ] 14,0% A ] 26, 7% 16,7% 18,5%

compostar
Lo
CONDZCO,
pErD N0 e
interesa

21,8% 28,6% 21,2% 30,6% 28,9% 17,.5% 23,3% 18.6% 17,0% B, 7% 22, 2% 14,8%
compostaje

40, 0% 49, 1% 26, 7% 44 485
domestico

NS/ NC 1,5% a2 7% 0,0% 0.0%0 0,0% 0,0% 2,9% 0.0% 3,8% &, 7% 0,0% 0,0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%: 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Por comarca, enconframos que en los Municipios de Avilés, Gijon y Oviedo es donde menos se conoce el
compostaje doméstico. Entre los que lo conocen, no compostan, pero estarian dispuestos, destacan los del
municipio de Avilés (33,3%). Los que lo conocen, pero no fienen interés, se situan especialmente en las comarcas
de Narcea (28,6%), Avilés (28,9%) y Oriente (30,6%).
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En relacion con el compostaje doméstico como técnica para reciclar los residuos orgdnicos, 3cudl es su situacion?

(p10a)
(Base: 404)

53.7%
49,3%

22,6% 21,2%
17,2%
14, 7% ’
10,6%
7.9%
ml -
e I
Hago compostaje Lo conozco, perono Lo conozco, pero no No sé lo que es el Ns / Nc
domeéstico me interesa composto y estaria compostaje
interesado en doméstico
compostar

B Hombre ®Mujer

Por sexo, puede observarse los hombres hacen compostaje doméstico de forma superior a las

mujeres en 4,4 puntos porcentuales.

SIGMADOS
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En relacion con el compostaje doméstico como técnica para reciclar los residuos orgdnicos, 3cudl es su situacion?

(p10a)
(Base: 404)

o B2 o
g 9%
8 o B B2
v
(@]
o L
2 %
<t S
N E
(sp]
B
0 %o Sl): ‘NF ™~ Q 0 B2
N NN, o B2 % o ¥ B <) °
I~ R N S X o 5% o S e
n SO IR S NG O 0 n B
) 0~ 5 0 - X - v <
— — 2 — N
N o
(e} o~ B o
o R R R Do %
~ ) o) S~ <
(@] o O o -
m O —
Hago compostaje Lo conozco, perono Lo conozco, pero no No sé lo que es el Ns / Nc
domeéstico me interesa composto y estaria compostaje
interesado en doméstico
compostar
16-29 m30-39 W 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Por edad, los grupos que afirman compostar en mayor proporcion son los de 30 a 39, 50 a 59 y

60 a 69 con porcentajes cercanos al 60%.
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sCudl es el sistema de recogida que le ofrece su municipio? (p11)

(Base: 1102)

SIGMADOS

Contenedores de superficie en las calles sin _ 73.99
identificacion de usuario 770
Contenedores soterrados _ 24,6%

Sistema de cubos portal a portal o puerta a
puerta - 18,4%

Contenedores de superficie en las calles con - 13.4%
identificacion de usuario (cerrados para... e

La basura se deposita directamente en la l 499
calle para su posterior recogida a0

El Ayuntamiento no realiza recogida de
residuos en mi zona

| 1.2

Ns/Ne | 0,8%

Del total de los encuestados, la mayor parte indica que tiene contenedores de superficie en 1as

calles sin identificacion de usuario (73,9%).
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sCudl es el sistema de recogida que le ofrece su municipio? (p11)
(Base: 1102)

: EQ- A . MUNICIPIO MUNICIPIO  MUNICIPIO
NARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES NAVIA GITON  NALON OVIEDD DE AVILE o GG

‘ TOTAL \

Contenedores de
superficie en [as calles
LSU3Frio

Contenedores de
superficie en las calles
con identificacion de 13.4% 158,.2% 5,895 9,.3%0 6,3%0 1,185 0,.0%5 Z0,4% 3.39% 10,8% 3,395 36,685
usuario (cerrados para
abrir con una tarjeta)
E:""mt h 24,6% | 15,2% = 32,0%  14,7%  12,7% 23,9% 23,1% 24,8% 40,7% 18,6% 15,8% 34,6%
Sistema de cubos

portal a portal o 18,4% 12,1% 7.8% 16, 8% 11,1% 6,3% 38,5% 1,8% 13,2% 10,8% - 2,9%

61,3% 20,3%

puerta a puerta
La basura se deposita
directamente en [a

calle para su posterior | %2% | 3.0% 2,9% 0,0%  4,8%  2,2%  3,8%  5,3% 8,8% 0,0% 3,9% 2,5%
El ayuntamiento no
realiza recogida de 1,2%% 1,5% 1,9% 3.2%0 0,0% 0,0% 0,0% 0.9% 0,0% 1,0% 3.3% 0,0%
residwos en mi zona
NS/ NC 0,8% 0,0% 0,0%;3 2:1%0 0,0%a 0,0% 3.8% 0,9% 0,0% 1,0% 2,0% 0,3%

Si nos fijamos en la distribucion por comarca podemos observar que este sistema destaca especialmente en la comarca
de Eo-Navia (90,2%), mientras que los contenedores de superficie en las calles con identificacidon de usuario (cerrados para
abrir con una tarjeta) lo hacen en el municipio de Gijén (36,6%), los contenedores soterrados en la comarca de Oviedo

(40,7%) y el sistema de cubos portal a portal o puerta a puerta en el municipio de Oviedo (77 %). El resto de los sistemas se
dan en una proporcidon muy baja.

SIGMADOS
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sCudl es el sistema de recogida que le ofrece su municipio? (p11)

(Base: 1102)

SIGMADOS

26,6%2310%
19.1%17,8%
14,0% 12,9%
s N '

0.4% 1.1%

Confenedores Contenedores  Sistemade  Contenedores La basurase El Ayuntamiento

de superficie en  soterrados cubos portal a de superficie en deposita no realiza
las calles sin portal o puerta las calles con  directamente  recogida de
identificacion a puerta identificacion enla calle para residuos en mi
de usuario de usuario su posterior zona

(cerrados para recogida
abrir con una
tarjeta)

B Hombre ®Mujer

Ns/Nc

En funcion del sexo observamos que no hay una diferencia sustantiva

hombres y mujeres.

entre
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s Qué sistema de contenedores le parece mds eficaz para mejorar la recogida separada?¢ (pl12)
(Base: 1102)

Contenedores de superficie en las calles sin

identificacidon de usuario 33.5%

Contenedores soterrados 31.7%

Sistema de cubos portal a portal o puerta a

puerta 15,3%

Contenedores de superficie en las calles con
identificacion de usuario (cerrados para albrir
con una tarjeta)

9,5%

Ns/Nc 10,0%

En general los encuestados optarian por los contenedores de superficie en las calles sin identificacion de usuario (33,5%) y
los contenedores soterrados (31,7%). Desde otro angulo, el 65,2% de los encuestados prefieren los contenedores (de

superficie o soterrados) sin identificacion de usuario o sin tarjeta.
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s Qué sistema de contenedores le parece mds eficaz para mejorar la recogida separada?¢ (pl12)
(Base: 1102)

| | MUNICIPIO MUNICIPIO MUNICIPIO
| TOTAL | MNARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES NALON OVIEDO DE AVILES OVIEDO GIION
Contenedores de

superficie en las

calles sin 30,1% 23.1% 26,45%5 13,8%%

identificacion de

uEirario

Cantenadoras da

superficie en las

calles eon

identificacian de 8,.5% 7.6%0 14, 6% 8,45 12,7% 65,.5% 19,2% 5,3% S,99% 6, 9% 7.2% 12,2%
uswario (cerrados

para abrir con una

tarfeta)

Contenedores

G ige no [Saew| waw s zew sesw (S| sER| ses | s | sses
Rigtama de cubos

portal & portal o 15,3%: 18.2%: 12,690 13,7% 6,300 19.6%: 23,1% 7.0 17,5805 §,8095 4,495
puserta & puerta

NS f NC 10,0% 10.6% 4,985 10,.5% 15,9% 14.1% 7. 7% 9, 7% E,6% 7.8% 5,2% 12,255
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%; 100%0 1005% 100%0

De la distribucion por comarca podemos destacar que los que afirman que los contenedores de superficie en las calles sin
identificacion de usuario son mas eficaces residen en el municipio o en la comarca de Avilés (43,1% vy 42,9%), mientras que
los que los que se decantan por los contenedores soterrados residen en mayor medida en la comarca de Oviedo (39,6%).
También destaca el alto porcentaje en el municipio de Oviedo que estd a favor del sistema de cubos portal a portal o

puerta a puerta (39,5%).
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s Qué sistema de contenedores le parece mds eficaz para mejorar la recogida separada?¢ (pl12)
(Base: 1102)

35.1%

32,4% 32,7%
30,4%
16,5%
13,6%
11,3%
I I ] 2 ]
Contenedores de Contenedores Sistema de cubos Contenedores de Ns/Nc

superficie en las calles soferrados portal a portal o superficie en las calles
sin identificacion de puerta a puerta con identificacion de
usuario usuario (cerrados para

abrir con una tarjeta)

B Hombre ®Mujer

Si atendemos al sexo, observamos que no hay una diferencia sustanfiva entre hombres y mujeres.
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s Qué sistema de contenedores le parece mds eficaz para mejorar la recogida separada?¢ (pl12)
(Base: 1102)
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Contenedores de Contfenedores Sistema de cubos Contfenedores de Ns/Nc
superficie en las calles soferrados portal a portal o superficie en las calles
sin identificacion de puerta a puerta con identificacion de
usuario usuario (cerrados para

abrir con una tarjeta)

16 -29 m30- 39 m 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Respecto a la edad, destacan los de 70 y mds anos que prefieren los contenedores de superficie en las calles sin
identificacion de usuario de una forma muy superior a la del resto de grupos (43,9%). Los contenedores soterrados

destacan entre las personas entre 50 y 59 anos (37,4%).

SIGMADOS
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sComo valora cada una de las siguientes cuestiones del servicio de recogida de residuos de su municipio? (p13)

(Base: 1102)

SIGMADOS

II

Las frecuencias de Los horarios de NUmero de Estado y Lavado de los
vaciado/recogida vaciado contenedores mantenimiento de contenedores
los contenedores

En general, la cuestion mejor valorada es la relativa a las frecuencias de vaciado/recogida, que obtuvo una
puntuaciéon de 3,9. El lavado de los contenedores, por el contrario, no llegd al 3 de valoracion (2,9).
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sComo valora cada una de las siguientes cuestiones del servicio de recogida de residuos de su municipio? (p13)
(Base: 1102)

EO- MUNICIPIO MUNICIPIO MUNICIPIO
|| mmt"u.nm:sn CAUDAL ORIENTE AVILES NAVIA GIJON NALON OVIEDO DE AVH ES OVIEDO polmterye

2 --- 34 ---_

Si nos fijamos en la distribucion por comarca, la comarca de Gijén valora especialmente bien tanto las frecuencias de

vaciado/recogida como los horarios de vaciado (ambas con un 4,3). El nUmero de contenedores destaca positivamente
en el municipio de Gijon (4,3).
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sComo valora cada una de las siguientes cuestiones del servicio de recogida de residuos de su municipio? (p13)

(Base: 1102)
33

Las frecuencias de Los horarios de NUmero de Estado y Lavado de los
vaciado/recogida vaciado contenedores mantenimiento de los contenedores
contenedores

EHombre ®Mujer

En cuanto a los cruces por sexo, podemos comprobar que no hay grandes diferencias de peso entre hombres y

mujeres
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sComo valora cada una de las siguientes cuestiones del servicio de recogida de residuos de su municipio? (p13)

(Base: 1102)
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Las frecuencias de Los horarios de NUmero de Estadoy Lavado de los
vaciado/recogida vaciado contenedores mantenimiento de los contenedores
contenedores
m16-29 m30-39 m 40 -49 m 50-59 60-69 m 70y mds anos

Respecto a la edad, destacan las bajas valoraciones que ha dado el grupo de entre 40 y 49 anos en todos los

conceptos.
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La nueva Ley de residuos obliga a los ayuntamientos de recoger de forma separada nuevas fracciones de residuos,
como textil, aceites domésticos, pequenos residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), etc. sQué opcion
prefiere para separar estas fracciones? (p14)

(Base: 1102)

SIGMADOS

Incrementar el nUmero de contenedores en

la calle 31.2%

Realizar la separacion a través de

instalaciones como Puntos Limpios fijos 21.0%

Disponer cada cierto fiempo de un punto

limpio Movil 20,0%

Disponer de contenedores en locales

publicos o establecimientos comerciales 15,1%

Ns/Nc

12,6%

En general, la opcidn predilecta por los usuarios es la de incrementar el nUmero de contenedores en la calle (31,2%).
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La nueva Ley de residuos obliga a los ayuntamientos de recoger de forma separada nuevas fracciones de residuos,
como textil, aceites domésticos, pequenos residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), etc. sQué opcion

prefiere para separar estas fracciones? (p14)

(Base: 1102)

TOTAL

NARCEA CAUDAL

ORIENTE

AVILES

EQ-
NAVIA

GIION

NALON

OVIEDD

MUNICIPIO MUNICIPIO MUNICIPIO

DE AVILES

OVIEDD

G0N

Incrementar af
numero de

contenedores en la
calle

Disponer de
contenedores en
locales publicos o
establecimientos
comerciales
Realizar a

SEeparacion a traves
de instalaciones
como puntos
limpios fijos
Disponer cada
cierto tiempo de un
punto limpio movil
NS/ MNC

Total

31.2%

13.1%

21,0%

20.0%

12,6%
100%

43,9%

B,.1%

9,1%

27,3%

13.6%
1009

23,.1%

14,6%

22,3%

15,4%

14,6%0
100%

40,0%

9,3%

18,9%

16.8%

14, 7%
100%

44,.4%0

9,5%

20,6%

14.3%

11,1%
100%

38.0%

9, 8%

21, 7%

13.6%

10,9%
100%

42.3%

11.3%

23,1%

11.3%

11,3%
100%

29,2%

17.7%

19,5%

27.4%

5,2%
100%

28,6%

12,1%

25,3%

27, 3%

&, 6%
100%0

32 4%

15,.7%

18,604

14, 7%

18,6%
100%

14,5%

22, 4%

28,3%

15,7%

15,1%
100%0

29,8%

19,.3%

19, 5%

18,0%

13,2%%
100%

En cuanto a la proporcion en cada comarca, observamos que la comarca de Avilés (44,4%) y la de Narcea (43,9%) son las

que mas se decantan por incrementar el nUmero de contenedores en la calle. Por el contrario, al no tener practicamente

contenedores en las calles, en el municipio de Oviedo destaca la opcion de redlizar la separacion a través de

instalaciones como puntos limpios fijos (28,3%).
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La nueva Ley de residuos obliga a los ayuntamientos de recoger de forma separada nuevas fracciones de residuos,
como textil, aceites domésticos, pequenos residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), etc. sQué opcion

prefiere para separar estas fracciones? (p14)
(Base: 1102)

36,6%
27.1%
23.2% 23,0%
19,4%
161% 16,7%
13,0% 13.8%
I ) I
Incrementar el nUmero Redlizar la separacién Disponer cada cierto Disponer de Ns/Nc
de contenedores en la através de fiempo de un punto contenedores en
calle instalaciones como limpio Movil locales publicos o
Puntos Limpios fijos establecimientos

comerciales

B Hombre ®Mujer

Si tenemos en cuenta el sexo, destaca la preferencia mds acentuada por incrementar el nUmero de contenedores
en la calle entre los hombres (36,6%), mientras que las mujeres consideran con mayor fuerza el Disponer cada cierto

tiempo de un punto limpio movil (23%)
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La nueva Ley de residuos obliga a los ayuntamientos de recoger de forma separada nuevas fracciones de residuos,
como textil, aceites domésticos, pequenos residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), etc. sQué opcion

prefiere para separar estas fracciones? (p14)

(Base: 1102)

SIGMADOS
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Incrementar el nUmero Redlizar la separacion Disponer cada cierto Disponer de Ns/Nc
de contenedores en la através de fiempo de un punto contenedores en
calle instalaciones como limpio maovil locales publicos o
Puntos Limpios fijos establecimientos

comerciales

16-29 m30-39 W 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Por edad, el acento respecto aincrementar el nUmero de contenedores lo ponen los grupos de edad mds jovenes.
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sCon qué frecuencia hace uso usted de los puntos limpiose (p15)
(Base: 894)

31,0%
23,4%
16,9%
12,6% 12.1%
1,0% >
Siempre Casi A veces Casinunca Nunca No sé qué Ns/Nc
siempre es un punto

limpio

El 67% de los encuestados ha respondido que hace uso de 1os puntos limpios (suma de siempre, casi siempre y
a veces).

SIGMADOS
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sCon qué frecuencia hace uso usted de los puntos limpiose (p15)
(Base: 894)

Municipio Gijon 23,9% 32,7% 11,7% I— 1,5%
Municipio Oviedo 25,0% 26,3% 11,8% .3,3%
Municipio de Avilés 22,5% 33,3% 9,8% 4,9%

Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 23,7% 37.3% 18,6% 3.4%
<
O Comarca del Nalén 29,6% 32,7% 8,2% 31%
=
@) Comarca de Gijon (sin Municipio de Gijon) 15,4% 42,3% 7.7% 3.8%
@)
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) - 27.3% 18.2% 9.1% - 9.1%
Comarca de Oriente 26,8% 19.6% 19.6%

Comarca del Caudal 20,0% 32,9% 14,3% 2,9%
Comarca del Narcea 19.7% 27.3% 10,6% %. 6.1%

mSiempre mCasisiempre A veces Casinunca mNunca No sé qué es un punto limpio  ®Ns / Nc

Por comarca, se usan especialmente en las comarcas de Eo-Navia (79,6%) y Gijon (76,9%).
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sCon qué frecuencia hace uso usted de los puntos limpiose (p15)
(Base: 894)

3.9% 1,0% 5,5% 3.2% 1,8%
pem EX7E 105% B 137
18,5% :
19,8% - 16,0% 10,1%
11,4% 13.1%
33.1% 36.3%
. 32,7% 259% 33,3%

24,8% 22,3% 22,7% 15.2% 17.3%

Homlbre Mujer 16 -29 30 - 39 40 -49

Sexo Edad
m Siempre = Casi siempre A veces
Casi nunca B Nunca No sé qué es un punto limpio
mNs / Nc

Por sexo y edad, destaca un uso notablemente mds frecuente entre los hombres. En funcion de la edad, destaca el
grupo de los de 70 o mds anos, que nunca usan el punto limpio en un 31,1%. El porcentaje de los que no conocen qué

es un punto limpio aumenta entre las mujeres, aunque en ninguno de los cruces alcanza el 6%.

SIGMADOS
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sPor qué no los utiliza nunca o casi nunca? (pl6)

(Base: 259)

SIGMADOS

La mayor parte senala que no tiene uno cerca (22,6%) u otros motivos (58,3%) como ser muy mayores para

acudir

No tienen ninguno cerca

No sabe dénde estdn

Los horarios del punto limpio no se adecuUan
a mis necesidades

Ofros

Ns/Nc
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sPor qué no los utiliza nunca o casi nunca? (p1é)
(Base: 259)

TOTAL || Narces Caudal Oriente  Avilés HE’E;_E Gijén Nalén Oviedo ':: ‘Iﬁ;’,‘g ”g :‘."-_::E—" M ‘;:’_L‘:f: io
Eh TETIE 10,5% | 27,8%  0,0% 0,0% 0,0% 11,1%  20,0% 7,4% 5,9% 7,4% 22,29 7,6%
?:.-E;Em nmgune oo pe | 22,2% 0 39,1% @ 44,4% 0,0% 44.4%  20,0%  14,8% 35,3% 0,0% 24,4% 15,2%
Los .Fl-u.rarmﬁ del
punto impionose | 5 40, | 0,0% @ 43%  0,0% 0,0% 0,0%  0,0%  3,7% 0.0% 7.4% 8,9% 3,1%
necesidades
Otros 58,3% | 44,4%  47,8%  44,4% [0100,0% 0 33,3% = 60,0% | 74,1% 52,9% 85,2% 44,4% 63.6%
NS/NC 2,9% 5,6% g, 7% 11,1% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% 5,9% 0,0% 0,0% 4,5%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Por comarca, destacan las comarcas de Eo-Navia, Caudal y Oriente senalando que no tienen ninguna cerca (todas
ellas rondando el 40%), aunque la mayor parte de las comarcas presenta otros motivos (tfodos superando el 30% de las

respuestas).
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sPor qué no los utiliza nunca o casi nunca? (plé6)

(Base: 259)

SIGMADOS

25,8%
19.9%
13.9%
43% 4% 48%
No tienen ninguno  No sabe dénde estdn Los horarios del punto
cerca limpio no se adecuan

a mis necesidades

B Hombre ®Mujer

59.1% 57.8%

Oftros

4,3% 3.6%
I

Ns/Nc

En el cruce con sexo destaca un mayor desconocimiento de la situacion de los puntos limpios entfre las mujeres.
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sPor qué no los utiliza nunca o casi nunca? (p16)
(Base: 259)

SN
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No tienen ninguno  No sabe dénde estdn Los horarios del punto Oftros
cerca limpio no se adecuan
a mis necesidades
16 -29 m30- 39 m 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

En funcidon de la edad, los jovenes senalan mds que no fienen ninguno cerca y los mds mayores senalan en mayor

medida ofros motivos.
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Respecto al funcionamiento de los puntos limpios digame uste si sabe... (p17)
(Base: 858)

El tipo de residuos que puede depositar en
ellos

8.9%16,9%

Si tiene coste para ciudadanos o empresas 35,9% 22,5%

Si también lo pueden usar empresas para
depositar sus residuos

38.5% 33.6% 28,0%

Si estd limitada la cantidad que se puede

depositar de algun tipo de residuo 37.1% 41.0% 21.8%

mSi m No ENs / Nc

El general de los encuestados ha respondido que si conoce de residuos que puede depositar en ellos (74,2%), que no saben si estd
limitada la cantidad que se puede depositar de algun tipo de residuo (41%), que si saben que también lo pueden usar empresas para
depositar sus residuos (38,5%) y que si saben si tiene coste para ciudadanos o empresas (41,6%). Es decir, en general la mayoria
conoce los residuos que puede depositar en los puntos limpios, pero del resto de cuestiones sdlo en torno al 40% tiene conocimiento. El

60% restante, la mayoria o no tiene conocimiento o no sabe qué contestar.
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Respecto al funcionamiento de los puntos limpios digame uste si sabe... (p17)
(Base: 858)

: E0- : ; MUNICIPIO MUNICIPIO MUNICIPIO

TOTAL | NARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES 0. GUON NALON  oviepo ' =d FOo ot ELION
Eftipode | & | 74,2% | B1,7%  70.6%  76,8%  66,7% 77.1% 72,0% 69,5% 71,9% 76.0% 72,7% 75.6%
ﬂ';"“,; No 8.9% | 5.0%  10,3% 5.4%  11,1% 10,4% 12,0% 10,5% 12,3% 3,4% 11,2% £.,0%
depositar | Ms/ | o oo | 13380 19,1%  17,9%  22,2% 12,5% 15,0% 20,0% 15,8% 14,6% 16,1% 18,4%
en ellos Hc.
ﬁr‘a_sra;; si 37,1% | 30,0%  48,5%  464%  33,3% 47,9% 35,0% 31,6% 38,6% 42,7% 32,2% 33,8%
ta
comtidad || Mo | 41,0% || 53,3%  33,8%  32,1%  44,4% 37,5% 48,0% 46,3% 38,6% 41,7% 43,4% 38,3%
que se
puede
de""‘!"j;'ﬂ' ﬁ"r 21,8% | 16,7%  17.6%  21,4%  22,2% 14,6% 150% 22,1% 22,8% 15,6% 24,5% 27,9%
tipo de
residuo
Sitambién | S | 38,5% | 41,7%  38,2%  44,6%  33,3% 25.0% 32,0% 33,7% 47,4% 47,9% 39,2% 34,8%
u"ﬁ:"!dﬂ" No | 33.6% | 357%  27,9%  33,9%  44,4% 458% 40,0% 37.9% 21,1% 32,3% 32,9% 32,3%
empresas
g s/
depositar | o2 | 28,0% | 21,7%  33,8%  21,4%  22,2% 29,2% 280% 28,4% 31,6% 18,8% 28,0% 32,8%
Sus
residuos
Si tiene S | 41.6% | 383%  39,7%  S51,B% | 66,7% 39.6% 44,0% 3B8,5% 45,6% 52,1% 32,9% 40,8%
coste para
e gara | e || 35.9% | 51,7% @ 35.3%  268% 11,1% | 458% 40,0% 36,8% 31,6% 26,0% 44,1% 31,8%
o Ws/ || 53 50 | 10,0%  25.0%  21,4%  22,2% 14,6% 16,0% 24,2% 22,8% 21,9% 23,1% 27,4%
empresas N,

Por comarca, destaca la comarca de Narcea senalando que si conoce el tipo de residuos que puede depositar en ellos (81,7%)

y que no conoce si estd limitada la cantidad que se puede depositar de algun fipo de residuo (53,3%).

SIGMADOS



Respecto al funcionamiento de los puntos limpios digame uste si sabe... (p17)
(Base: 858)

Hombre  Mujer 16-20 30-39 40-49  50-50 60-69 mafﬁa"s’“
o

£ tipo de duos que Hu,zﬂ_ﬁ 69,5% 79,89 80.5%  75.3% ?E,B?h ?5,9?5 58.5%
puede depositar en an 8,5% 9,29% 8,0% 4,6% 10,75% 7,405 6,709 12,8%
ellos ﬁ 11,4%  21,2% | 12,1% 14,9% 14,0% 12,9%  13,4% 28,7%
Si esta limitada Ia S 47,8% 28,7% 34,29% 42,5%  43,3%  39,3% 41 .4% 2E,1%
cantidad gque se puede || No 37.6% 43,8% 52,6% 38,0%  38.0% 42.3% 37.2% 41,0%
depositar de algun Ns./
tipo de recidue e 14,6% 27,5% 13,2% 19,5%  18,7%  18,4% 21,4% 32,9%

. Si 4E,0% 32,5% 38,49 42,5%  44,0%  46,6% 37,.2% 26,6%
5i tambien lo pueden
usar empresas para No , 33,0% 34,0% 43,4% 30,0%  29.3%  28,8% 36,0% 35,4%
depositar sus residuos ﬁ 20,9% 33,5% 18,2% 27,5%  26,7%  24,.5% 26,9% 38,0%
i tiene o ] 4E,0% 38,19 43,4% 49,3%  44,7%  47,9% 38,4% 32,3%
ciudada m':“ ': pa No 37,1% 35,0% 39,5% 33,5% 36, 7%  31,9% 42 7% 32,3%
empresas ﬁ‘f 16,9% 26,9% 17,1% 17,29%  18,7%  20,2% 18,9% 35,4%

Por sexo y edad, destaca un conocimiento notablemente mds frecuente entre los hombres, coincidiendo con el resultado de que son los que

mas los utilizan.

SIGMADOS



sEn qué medida estd usted de acuerdo o desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones sobre los puntos

limpios? (p18)
(Base: 858)

SIGMADOS

Se encuentran bien  Estdn limpios y en Su horario de La ubicacion de los  Existen suficientes
atendidos buen estado de apertura es puntos limpios es
mantenimiento adecuado adecuada

En general los encuestados respondieron con un nivel de aprobacion medio o medio-bajo.

Las afirmaciones de que se encuentran bien atendidos y que estdn limpios y en buen estado de
mantenimiento merecen 3y 3,1 puntos de media. La ubicaciéon es adecuada obtiene un 2,9, al igual que la de

que su horario de apertura es adecuado
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sEn qué medida estd usted de acuerdo o desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones sobre los puntos

limpios? (p18)
(Base: 858)

|mnu| NARCEA  CAUDAL ORIENTE  AVILES EO- GIIGN  NALON OVIEDOD MUNICIPIO  MUNICIPIO  MUNICIPIO
| ‘ NAVIA DE AVILES OVIEDD GIION

Desaprueban que existen suficientes con 2,5 puntos de media, especialmente en la comarca de Avilés (0,9).

SIGMADOS
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sEn qué medida estd usted de acuerdo o desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones sobre los puntos

limpiose (p18)
34 33
2,6 2,7

(Base: 858)
Se encuentran bien Estdn limpiosy en  Su horario de apertura La ubicacién de los Existen suficientes
atendidos buen estado de es adecuado puntos limpios es
mantenimiento adecuada

EHombre ®Mujer

Los hombres valoran en general mejor todas las afirmaciones.

SIGMADOS
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sEn qué medida estd usted de acuerdo o desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones sobre los puntos

limpios? (p18)
(Base: 858)

SIGMADOS

<'5
Q
~

N‘l‘
Qmm
™
n N w2
o~ N NN
(@}

Se encuentran bien Estan limpiosy en  Su horario de apertura  La ubicacion de los Existen suficientes

0
IS

aftendidos buen estado de es adecuado puntos limpios es
mantenimiento adecuada
16 -29 m30- 39 m 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Por edad se encuentran mds de acuerdo con las afiirmaciones en el grupo de

los 50 a los 69 anos.
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sSabe usted de la existencia de puntos limpios moviles? (p19)
(Base: 52)

Los encuestados cuya comarca los tiene respondieron que no la conocen (55,6%).

SIGMADOS
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sSabe usted de la existencia de puntos limpios moviles? (p19)

(Base: 52)

Los que no la conocen, en especial, se encuentran en las comarcas de Oriente (100%), Naléon (66,7%) y Narcea

(50%).
SIGMADOS

Oviedo

Naldn

Eo-Navia

Avilés

Oriente

Narcea

66,7% 33,3%

32,0% 68,0%

87,5% 12,5%

%

50,0% 50,0%

mSi mNo
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sSabe usted de la existencia de puntos limpios moviles? (p19)
(Base: 52)

Hombre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mds
anos

mSi mNoO

Por sexo y edad también se observan diferencias. Las mujeres afirman en menor medida conocer su existencia (42,1%
frente a 47,7% entre los hombres). Por edad, sobre todo lo conocen en el grupo de 40 a 49, anos siendo ademas el

unico grupo que supera el 60% (62,5%).

SIGMADOS
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Grado de informacion y
conocimiento general sobre
cuestiones relacionadas con lo
gestion de los residuos



sEn qué medida considera usted que estd informado sobre lo que se hace con cada tipo de residuo? (p8)
(Base: 1102)

49.6%
22.9% 20.8%
5,0%
[ ] o
]
Mucho Bastante Poco Nada Ns / Nc

Podemos observar que en términos generales la poblacion se muestra poco informada (49,6%).

SIGMADOS
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sEn qué medida considera usted que estd informado sobre lo que se hace con cada tipo de residuo? (p8)
(Base: 1102)

Municipio Gijon 20,0% 2,9%

0.7%

Municipio Oviedo 9.1%

Municipio de Avilés 26,5% 2,0%

20,9% 1.1%

Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo)

Comarca del Nalén _ 23,9% 0.9%

152% | [

COMARCA

Comarca del Eo-Navia

Comarca de Oriente _ 25,3% 1.1%

Comarca del Caudal 19,4%

Comarca del Narceao,¢ 22.7% 3,0%

B Mucho m®mBaostante mPoco mNada BENs/Nc

En funcién de la comarca existen diferencias. Los que consideran que estdn mejor informados residen en el municipio de Gijon (31,7% considerando la suma

de mucho y bastante). Los que consideran que lo estdn poco se ubican principalmente en la comarca de Gijon (65,4%) y en la de Caudal (60,2%).

SIGMADOS
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sEn qué medida considera usted que estd informado sobre lo que se hace con cada tipo de residuo? (p8)
(Base: 1102)

1,5% 1,6% 1,6% 0,5% 1,4%

21,1%

Hombre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mds
anos

Sexo Edad

B Mucho ®mBastante mPoco mNada mNs/Nc

Por sexo y edad también se observan diferencias. Pese a que la pauta general es percibirse como poco informado, los hombres lo consideran
ligeramente de forma superior a las mujeres, que se piensan mejor informadas. Por edad, observamos que, a medida que la edad aumenta, la
autopercepcion del grado de informaciéon también lo hace, salvo en el grupo de mayor edad. Aungue se ha incidido en la labor de concienciacion en

los colegios en los Ultimos anos, resulta verosimil que, al saber mds, fengan mayor conciencia de que menos saben.

SIGMADOS



sSabe usted cudnto paga por la tasa municipal de residuos? (p20)
(Base: 1102)

62,5%
10,2% 10,9%
7.1% 7,3%
. i
—_— [
Menosde 5 Entre5y 10 Entre 10y20 Mds de 20 No lo sé Nc

€/mes €/mes €/mes €/mes

En términos generales, la poblacidon no sabe cudnto paga por la tasa municipal de residuos (62,5%).

SIGMADOS
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sSabe usted cudnto paga por la tasa municipal de residuos? (p20)

(Base: 1102)

: EO- - - MUNICIPIO MUNICIPIO MUNICIPIO

TOTAL | NARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES .U~ GION NALON oviepo ' 2l o' t OVIEDO SLION
Menos de 5 €/mes | 2 0% 7.6% 1,0% 0,0% 1,6% 3,3%  7,7%  2,7% 1,1% 7,0% 1,3% 1,0%
E;"'E Iy 10 7.1% | 9.1% 9,7% 6.3% 7.9%  14,1%  3,8%  5.3% 7,7% 5,9% 6,6% 4,4%
E;"'E S 10,2% || 4,5% 13,6% 8,4% 19,0% 14,1% 19,2% 11,5% 18,7% 1,004 8,6% 6,8%
Msds de 20 €/mes 7,3% || 12,1% 9,7% 14,7%  4,8% 17,4% 3,8%  2,0% 6.6% 3,9% 4,6% 1,5%
No lo sé (no leer) | g2,5% | 57.6%  53,4%  63,2%  55,6%  44,6% 46,2% . 56,0% = T70,6%
Ne.(no leer) 10,9% 9,1% 12,6% 7, 4% 11,1%  6,5%  19,2%  5,3% 9,90 16,7% 11,80 13,2%
Total 100% | 100% 100% 100% 100%  100%  100%  100% 100% 100% 100% 100%

En funcidn de la comarca existen algunas diferencias. Los que mads senalan que no lo saben

residen en el municipio de Gijon (73,2%) y en el de Avilés (70,6%).

SIGMADOS
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sSabe usted cudnto paga por la tasa municipal de residuos? (p20)

(Base: 1102)

Por sexo se observan diferencias. Las mujeres inciden mds en que no lo saben que los hombres (65,6%).

SIGMADOS

10,5% 10,0%

7]% 7]% 8.8% 6.2%
i Em
N =

Menos de 5 €/mes Entre 5y 10 €/mes Entre 10 y 20 €/mes Mds de 20 €/mes

B Hombre ®Mujer

65,6%

58,4%

No lo sé

13.0%

l =
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sSabe usted cudnto paga por la tasa municipal de residuos? (p20)
(Base: 1102)

o o o B2 N B e
¥ LR Er’\\oi"ib\ob\ob\o o o B RN

o —RE o, oo YRGEA B2 ek — AR -G

RRERRERER —oa 20Ol — =" o go o5, 00— Q - o=

NN 6N o I ooI S 6o ©

— — N — —_—

Menos de 5 €/mes Entre 5y 10 €/mes Entre 10 y 20 €/mes Mds de 20 €/mes oloseé Nc

16-29 m30-39 W 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

A medida que aumenta la edad se senala mds que no 1o saben (70% en el grupo de 70 y mds anos).

SIGMADOS
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sSabe qué servicios incluye esa tasa municipal? (p21)
(Base: 1102)

El transporte de los residuos hasta el Centro _ 39 3%
de Tratamiento e
El tratamiento de los residuos _ 31,7%

Ninguno de ellos | 0.5%

Oftros . 4,3%

No lo sé 43,1%

ne [l 47%

En términos generales se senala que la tasa incluye la recogida de residuos (48,7%), segquido del transporte
de los residuos hasta el centro de tratamiento (39,3%) y del tratamiento de los residuos (31,7%). El 43,1%

desconoce qué servicios incluye la tasa.
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sSabe qué servicios incluye esa tasa municipal? (p21)
(Base: 1102)

residuos hasta el 28,2%  28,4% 30,8%
tratamiento

28,2% 27.4% 33,3%  31,5% 23,1%

0,0%; 0.0% 0,0%

4,8%

1,1%
13,0%

0.0%
3,87

0.0%
3,3%

En funcion de la comarca, respecto a la recogida destaca la comarca de Avilés (60,3%),
respecto al transporte la comarca y el municipio de Avilés (49.2% y 49%), respecto al

tratamiento el municipio de Avilés (43,1%).
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sSabe qué servicios incluye esa tasa municipal? (p21)
(Base: 1102)

54,0%

448%  454% 47.5%

37.6% 37.5%
34,6%
27.1%
4,6% 41% 5.2% 4,3%
062 05 il I =

Larecogida de El fransporte de El fratamiento  Ninguno de Otros No lo sé Nc
los residuos los residuos de los residuos ellos
hasta el Centro
de Tratamiento

B Hombre ®Mujer

Observamos que los hombres senalan mds en todas las opciones de respuesta salvo en la de

desconocimiento.
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sSabe qué servicios incluye esa tasa municipale (p21)
(Base: 1102)

% 5o B
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0 BR pQ peo BR 3 AN
sepetpeipe BESRERD SRGIAY
Somng X G YoonY PN Y
co9Oo ™ ©
_ —_ l.. [ | -.. [l
Larecogida de El fransporte de El fratamiento  Ninguno de Oftros No lo sé Nc
los residuos los residuos de los residuos ellos
hasta el Centro
de Tratamiento
16 -29 m30- 39 m 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Por edad el grupo que muestra menor desconocimiento es el de los 30 a los 39 anos.
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Teniendo en cuenta lo que paga vy los servicios que incluye sle parece a usted que la tasa municipal por la retirada y

gestion de residuos es barata, cara o justae (p22)
(Base: 574)

42,4%
36,2%
15,7%
5,8%
Cara Justa Barata Ns / Nc

En términos generales la poblacion senala que le parece justa (42,4%).
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Teniendo en cuenta lo que paga vy los servicios que incluye sle parece a usted que la tasa municipal por la retirada y
gestion de residuos es barata, cara o justa? (p22)

(Base: 574)
Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 18.8% 2 1% 33,3%
Municipio Oviedo 21,0% 4,9% 28,4%
Municipio de Avilés FEyA 0,0% 59,3%
Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo)
g Comarca del Nalon 18,6% 5,19 44,1%
(23 Comarca de Gijén (sin Municipio de Gijon)
@)
Comarca del Eo-Navia 21,2% 13,5% 26,9%
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 23,8% U,8% 38,1%
Comarca de Oriente 28,3% 6,5% 28,3%
Comarca del Caudal 14,0% 6,0% 24,0%
Comarca del Narcea s 13,5% 16,2%

mCara mJusta mBarata mNs/Nc

Por comarca, aquellas que mds inciden en que les parece justa son las de Narcea (64,9%), Gijon (58,3%) y Caudal (56%).
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Teniendo en cuenta lo que paga vy los servicios que incluye sle parece a usted que la tasa municipal por la retirada y

gestion de residuos es barata, cara o justae (p22)
(Base: 574)

40.7%

45[]% 4010% 46 2% 5],]% 4] ,9% 43[2%

15,4% 15,.9% 23.2% 14.2% 18,2% 14,4%

Homlbre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mas

Sexo Edad

mCara Justa mBarata ®ENs/Nc

Por sexo y edad pueden observarse algunas diferencias. Por un lado, los hombres senalan en mayor medida que les parece justa

(45,1%), mientras que por edad es el grupo de 40 a 49 anos el que mas lo senala (51,1%).
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Comparado con otros servicios como la electricidad, el agua... 3Cudl cree que seria un precio mensual razonable del

servicio de recogida y tratamiento de residuose (p23)
(Base: 1102)

32,6%
30,4%
16,6% 15.9%
4,5%
Menos de 5 Entre 5y 10 Entre 10y 20 MGas de 20 €/mes Nc
€/mes €/mes €/mes

En general puede observarse que la poblacidon se decanta por una horquilla de entre 5y 10 euros al mes.
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Comparado con otros servicios como la electricidad, el agua... 3Cudl cree que seria un precio mensual razonable del

servicio de recogida y tratamiento de residuose (p23)
(Base: 1102)

Municipio Gijon 18,0% 2.4%
Municipio Oviedo 21,7% 20%
Municipio de Avilés 20,6% 3,9%

Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 15,4% 3.3%

Comarca del Nalén 18,6% 1,8%

Comarca de Gijon (sin Municipio de Gijoén) = 11,5% 7,7%

COMARCA

Comarca del Eo-Navia  5,4% 7.6%

Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 19.0% 6.3%

Comarca de Oriente 16,8% 10,5%

Comarca del Caudal 11.7% A

Comarca del Narcea 15,2% 1,5%
Menosde 5€/mes  FEntre 5y 10€/mes ®Entre 10y 20 €/mes BMdasde 20€/mes BNC

Por comarca, inciden mucho en esta horquilla en la comarca de Gijon (50%) y en la comarca de Oviedo (40,7%).
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Comparado con otros servicios como la electricidad, el agua... 3Cudl cree que seria un precio mensual razonable del

servicio de recogida y tratamiento de residuose (p23)

(Base: 1102)

37.8%
31,0% 33.8% 35.1% 28,5%

15.9% 17.2% 13,8% 21,0% 19,3%

Homlbre Mujer 16 -29 30 - 39 40 -49

Sexo

Menos de 5 €/mes Entre 5y 10 €/mes ®Entre 10y 20 €/mes

Por sexo y edad también se observan diferencias. Los hombres se decantan en mayor medida por las horquillas mas

caras, mientras que por edad aumenta el porcentaje de los que no contestan conforme la edad aumenta y se

decantan por las mdas baratas la franja de edad de 30-39 anos.

SIGMADOS

32,4% 28,4%

15.7% 15.7%

60-69 70y mds
aNnos

B Mds de 20 €/mes ENc
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sSabe que la Unidn Europea ha establecido para 2025 un objetivo obligatorio de reciclar al menos el 55% de |os residuos

municipales que generamos? (p24)
(Base: 1102)

El 63,8% de los encuestados senala que no lo conocia.

SIGMADOS 110



sSabe que la Unidn Europea ha establecido para 2025 un objetivo obligatorio de reciclar al menos el 55% de |os residuos

municipales que generamos? (p24)
(Base: 1102)

Municipio Gijon 40,5% 59,5%

Municipio Oviedo 38,8% 61,2%
Municipio de Avilés 36,3% 63,7%

Comarca de Oviedo (sin Municipio de Oviedo) 40,7% 59.3%
Comarca del Nalon 37.2% 62,8%

Comarca de Gijéon (sin Municipio de Gijon) 26,9% 73.1%

COMARCA

Comarca del Eo-Navia 41,3% 58,7%
Comarca de Avilés (sin Municipio de Avilés) 38,1% 61,9%
Comarca de Oriente 29.5% 70,5%
Comarca del Caudal 22,3% 77.7%

Comarca del Narcea 34,8% 65,2%

mSi mNo
Por comarca, aquellas que muestran un mayor porcentaje de desconocimiento son las de Caudal (77,7%), Nalon (73,1%)
y Oriente (70,5%).
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sSabe que la Unidn Europea ha establecido para 2025 un objetivo obligatorio de reciclar al menos el 55% de |os residuos

municipales que generamos? (p24)
(Base: 1102)

33.7%

Hombre Mujer 16 -29 30 -39 40 -49 50-59 60-69 70 y mas
anos

Sexo Edad

mSi m No

Por sexo y edad, puede observarse que las mujeres senalan un mayor desconocimiento (66,3%), mientras que por edad

lo senalan el grupo mas joven (71%) y el grupo mdas mayor (69,2%).
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sEn qué posicion cree que estd Asturias en relacion con este objetivo del 55%2¢ (p25)
(Base: 1102)

Es posible alcanzarlo, pero seria necesario

implementar medidas adicionales o realizar _ 36,3%
cambios
Es dificil alcanzarlo _ 16,1%

Lo alcanzaremos facilmente, sin cambiar - 12 5%

nada /e

Ya reciclamos esa cantidad de residuos - 9.,4%
Es un objetivo de imposible cumplimiento . 4,0%
Ns / Nc 21,7%

La mayor parte de los encuestados senala que es posible alcanzarlo, pero seria necesario implementar medidas
adicionales o realizar cambios (36,3%).
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sEn qué posicion cree que estd Asturias en relacion con este objetivo del 55%2¢ (p25)
(Base: 1102)

TOTAL | NARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES GIJON  NALON OVIEDD

MUNICIPTD MUNICIPIO  MUNICIPIO

DE AVILES

NAVIA
Ya reciclamos ess
cantidad de 9,40 9,1% 4, 9% 3,3% 11,1% 5,4% 7. 7% 8,88 E.B3g
residiros
Lo alcanzarefmios
facitmeants, sin 12,5% || 15,2% 11,73 11,6% 15,9%; 7.6 7. 7% 9. 7% 9,995

Es dificil alcanzario | 16,1% || 1Z,1% 21,435 16,8% 20,6%  16,3% 19.2% 15,9% 24,230

Es un objetivo de
fmposibie 4,0% 7.6% 9, 7% 3. 2% 3,2% 4, 3% 0,0% 4 4% 3.3%

cumplimiento

NS 7 NC 21,7% | 27,3%  23,.3% 17,5% 19,6% 15.4% 23,0% 13,2%
Total 100% 100% 100% 100%, 1009%: 100% 100% 10035 100%

Por comarca, observamos que esta opcion se senala mds entre las comarcas de Eo-Navia y Gijon (46,7% vy

50% respectivamente).
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sEn qué posicion cree que estd Asturias en relacion con este objetivo del 55%2¢ (p25)
(Base: 1102)

38.1%
33.9%
20.9% 22,4%
17.8%
14,9% 14,0%
11,3% 98% 91%
Es posible Es dificil alcanzarlo Lo alcanzaremos Ya reciclamos esa  Es un objetivo de Ns / Nc
alcanzarlo, pero faciimente, sin cantidad de imposible
seria necesario cambiar nada residuos cumplimiento
implementar
medidas

adicionales o
realizar cambios

B Hombre ®Mujer

Los hombres valoran la posibilidad de alcanzarlo de una forma mads radical, o diciendo que es dificil o facil de alcanzar,

mientras que las mujeres toman una posicidon mds ecudnime.
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sEn qué posicion cree que estd Asturias en relacion con este objetivo del 55%2¢ (p25)
(Base: 1102)
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Es posible Es dificil alcanzarlo Lo alcanzaremos Ya reciclamos esa Es un objetivo de Ns / Nc
alcanzarlo, pero facilmente, sin cantidad de imposible
seria necesario cambiar nada residuos cumplimiento
implementar
medidas
adicionales o
realizar cambios
16 -29 m30- 39 m 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Por edad, la postura ecudnime se senala con mayor frecuencia en los menores de 49.
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sQué medidas cree que serian mas eficaces para incrementar la recogida separada en Asturias? (p26)
(Base: 1092)

Mds campanas de educacion ambiental

para publicos concretos 32,7%

Mdas campanas amplio alcance en medios
como tv, prensa, redes sociales

17.1%

Sanciones a quien no separe 15,6%

Que pague mas el que menos separe (el

llamado “pago por generacion”) 13,4%

Oftras 13,2%

Ns / Nc 8.1%

Los encuestados respondieron en mayor medida que lo indicado seria realizar mds campanas de educacion ambiental
para publicos concretos (32,7%) y mdas campanas de amplio alcance en medios como tv, prensa, redes sociales
(17,1%).
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sQué medidas cree que serian mas eficaces para incrementar la recogida separada en Asturias? (p26)
(Base: 1092)

MUNICIP
TOTAL MARCEA CAUDAL ORIENTE AVILES N:ﬂ} A GITON MWALGN OWVIEDC AII?'II.EEE ”ﬂﬁiﬁ"g o "”:f]g:f o
ﬁmﬁ plaaren 15,6% 13,6% 11,9% 10,6% 11,3%  18,5%  11,5%  16,1%  22,0% 11,9% 22,4% 14,7%
Que pague mas el
?;ﬁg‘iﬂis..eppma‘e 13,4% 15,2%  15,8%  11,7%  12,9% 14,1%  7,7% 8,0%  16,5% 9,9% 14,0% 15,7%

por generacion”™)
Mas campanas de

biental 32, 7% 25,8% 30,7% 30,6% 28,3% 33,9% 25,3% 28,7% 35,3%
piiblicos concretos
Mas camparias
amplio alcance en
medios como b, 17,1% 18,2% 10,9% 16,0% 22,8% 16,3% 23,1% 17,0% 19,8% 15,8% 21,0% 15,2%
prensa, redes
sociales
Otras 13,2% 13,8% 16,8% 13,8% 9, 7% 19,6% 7. 7% 16,1% 14,3% 12,9% 7. 7% 11,8%
NS / NC 8,1% 13,6% 13,9% 8,5% 12,9% 3.3% 7. 7% 8,9% 2.2% 7.9% 6,3% 7.4%
Total 100%; 100% 100% 100%3 100%: 10055 10055 100%; 100% 100%: 100%; 100%s

Por comarca, las campanas de educacion se senalaron en las de Oriente y Gijdn y el municipio de Avilés y las

campanas publicitarias en las comarcas Avilés y Gijon.
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sQué medidas cree que serian mas eficaces para incrementar la recogida separada en Asturias? (p26)
(Base: 1092)

32,3% 32.9%

17.6%
6% 16,8%
% 15.4% 15.7% .
" 126% 13.3% 13,1%
8.8%
7.1%

Mds campaias de  Mds campanas  Sanciones a quien Que pague mds el Ofras Ns / Nc
educacion amplio alcance en no separe gue menos separe
ambiental para  medios como tv, (el lamado “pago
publicos concretos  prensa, redes por generaciéon”)
sociales

B Hombre ®Mujer

Observamos que las mujeres senalaron en mayor frecuencia las campanas educativas y los hombres las

campanas publicitarias.
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sQué medidas cree que serian mas eficaces para incrementar la recogida separada en Asturias? (p26)
(Base: 1092)
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Mds campanas de Mds campanas  Sanciones a quien Que pague mds el Ofras Ns / Nc
educacion amplio alcance en no separe gue menos separe
ambiental para medios como tv, (el lamado “pago
publicos concretos  prensa, redes por generaciéon”)
sociales
16 -29 m30- 39 m 40 -49 m 50-59 60-69 ® 70y mds anos

Por edad la educacion es mads senalada por las personas de mediana edad (40-59) y el “pago por generacion” por

los jovenes (16-39).
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